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1. Voorwoord van de voorzitter.

2023 ligt achter ons. Een jaar waarin Wedde dat 't lukt vooral bezig is geweest met
samenwerken en verbinden. Wij hebben een unieke samenwerking met de bibliotheek
opgebouwd. De Bibliotheek met al hun kennis en kunde op het gebied van aanbieden
digitale cursussen en wij in onze goeie contacten met de inwoners en met de 3 dorpshuizen
in ons gebied.. En zo hebben heel veel inwoners leren omgaan met de computer.

Ook met de gemeente Westerwolde en Welzijnsstichting SWW ervaren wij een goeie
samenwerking en niet te vergeten huisartsenpraktijk Wedde. Het is essentieel om samen te
werken. Mensen zijn steeds kwetsbaarder en blijven langer thuiswonend. Hulpvragen
worden anders en complexer: meer mensen met ggz problematiek. Inwoners zonder netwerk
in eenzaamheid. Dorpshuizen hebben een belangrijke functie: elkaar ontmoeten ,samen
activiteiten organiseren zijn belangrijke zaken in het bestrijden van eenzaamheid. Daarnaast
ons project “Samen aan tafel “ inwoners met elkaar in contact brengen.

Per 1 juli heeft Harm Stubbe na ruim 9 jaar zijn functie als secretaris neergelegd. Vanaf het
begin nauw betrokken geweest bij Wedde dat "t lukt.

En na 4 jaar heeft Pieter Huttinga per 1 januari 2024 zijn bestuursfunctie neergelegd. Pieter
zette zich vooral in voor zijn dorp Veelerveen.

Gelukkig blijven Harm Stubbe en Pieter Huttinga betrokken vrijwilligers bij Wedde dat 't lukt.
Wij hebben het jaar 2023 afgesloten met ruim 450 hulpvragen.

Laten wij in 2024 werken aan gemeenschapskracht. Daar hebben wij elkaar voor nodig. Als
buur, vrijwilliger, hulpvrager of professional.: ieder in zijn eigen situatie. Soms als buur of
vrijwilliger of soms als hulpvrager.

Nog meer samen in 2024.

Annelies Sistermans, voorzitter.



2. Verslag van het bestuur.
Dit is het achtste jaarverslag van de Stichting Wedde dat 't lukt.

De start.

Na verkennende gesprekken en overleggen in 2013 en 2014 werd de Stichting Wedde dat 't
lukt op

8 december 2014 opgericht en werden de Statuten notarieel vastgelegd.

In maart 2015 is met de indiensttreding van dorpsondersteuner Renate Bruin begonnen met
bekendmaking van het project onder een breed publiek en werd een start gemaakt met het
verwerken van de hulpvragen en werven van vrijwilligers.

In 2016 is na gesprekken met Plaatselijke Belangen Veelerveen een begin gemaakt met de
uitrol naar Veelerveen met als motto: “In Veelerveen sta je niet alleen” en op gelijke wijze is
dit in 2017 vervolgd in Vriescheloo met als motto: “In Vriescheloo doen we het zo!”.
Sindsdien is Wedde dat 't lukt flink geworteld in dorpsgemeenschappen van Wedde,
Vriescheloo en Veelerveen en is het nog steeds een voorbeeldproject in de regio, in de
provincie en ver daarbuiten.

Zij heeft zich o.m. aangesloten bij de overkoepelende organisatie van bewonersinitiatieven
“De Kracht van de Veenkolonién en maakt deel uit van de landelijke koepel Nederland Zorgt
voor elkaar (NLZVE).

2.1 Activiteiten in 2023.

De kernactiviteit van Wedde dat 't Lukt is op hulpvragen van inwoners van de dorpen
Vriescheloo, Veelerveen en Wedde adequaat hulp te bieden. Dat gebeurt voor een groot
deel met vrijwilligers, maar ook met inschakeling -waar nodig- van professionals. De
dorpsondersteuner vervult daarbij een belangrijke regierol. Zij vormt de onmisbare schakel in
dit proces.

Wedde dat 't Lukt als bewonersinitiatief werkt nadrukkelijk van onderop. WDL reageert op
de signalen die voortkomen uit de hulpvragen. We bieden activiteiten aan als die
logischerwijs voortkomen uit de gesignaleerde hulpvragen. Hieronder volgen de
groepsactiviteiten die we in 2023 hebben ondersteund.

Steun en leun.

Een door de huisartsenpraktijk opgerichte steun- en leungroep voor

partners van jong dementerenden - onder leiding van een bestuurder/vrijwilliger/
ervaringsdeskundige - was ook in 2023 actief in het begeleiden van deze doelgroep.
Partners van jong dementerenden delen lief en leed en voelen zich gekend. Deze groep
kwam in 2023 12 keer bijeen.

In 2023 is tevens gestart met een 2° groep steun en leun op te zetten onder leiding van een
vrijwilliger/deskundige. Ook deze groep kwam elke maand bijeen.

Gecombineerde problematiek armoede, eenzaamheid en laaggeletterdheid. (werkgroep
“Met elkaar Voor elkaar”).

De “lokale werkgroep AEL” die in 2021 in het leven is geroepen en bestaat uit de
dorpsondersteuner, een bestuurslid van WDL, een adviseur van CMOSTAMM en
vrijwilligers van WDL kwam in 2023 vijf keer bijeen.

De dorpsondersteuner heeft onder begeleiding van de adviseur van CMOSTAMM een start
gemaakt met het in beeld brengen van een 4-tal casussen mb.t. bovenstaande casuistiek.
Uitgangspunt hierbij was om aanvankelijk klein te beginnen met name omdat het om een



complexe problematiek gaat.

Wedde dat 't lukt ziet in de afgelopen jaren het aantal hulpvragen die te maken hebben met
digitalisering toenemen. Ook de uitkomsten van het eindrapport van het Project Armoede,
Laaggeletterdheid en Eenzaamheid (2022) laten dit zien. We zien en merken dat steeds
meer mensen moeite hebben met het aanleren of bijhouden van hun digitale vaardigheden.
Bedrijven en instanties nemen steeds meer fysiek afstand. Ook telefonisch wordt het steeds
moeilijker gemaakt om je zaken te regelen. Dit gaat ten koste van de zelfredzaamheid van
de inwoners. Het doel van Wedde dat ‘t lukt is mensen zolang lang mogelijk zelfstandig te
laten wonen in hun eigen omgeving.

Daarom stelde Wedde dat 't lukt een projectplan op met als titel: “Digitaal sterker vanuit de
dorpshuizen in Wedde, Vriescheloo en Veelerveen” met als doel: Het vergroten en
versterken van de digi-vaardigheid van de inwoners van de dorpen Wedde, Wedderveer,
Veelerveen en Vriescheloo.

Daarbij is de volgende werkwijze gevolgd: De cursussen ‘Klik en Tik’, alsmede ‘Digisterker’
en ‘DigiVitaler’ zijn in 2 blokken van 10 weken in de drie dorpshuizen aangeboden. WDL
werkte hiervoor samen met de bibliotheek. De inwoners zijn actief benaderd via het netwerk
van WDL, er zijn folders verspreid en advertenties geplaatst in de dorpskrantjes en de
regionale krant. De voorbereiding van dit project vond plaats eind 2022 met 0.m. het werven
van instructeurs, bespreking met de bibliotheek en de dorpshuizen; De cursussen zijn met
ingang van maart 2023 gestart. Wethouder Potze verrichtte “het startschot”.

Het aantal aanmeldingen was bij de start van de cursussen in maart 2023 40. Een resultaat
waarmee het bestuur zeer tevreden is.

Daarvan hebben er uiteindelijk 34 actief deelgenomen. 31 deelnemers hebben de cursus
afgerond en ontvingen een certificaat. Op 8 juni werden de certificaten uitgereikt door
wethouder Potze.

Van de eerste groep deelnemers aan de cursus “Klik en Tik” hebben zich 14 aangemeld voor
de vervolgcursus “Digisterker”. Ook hebben sommige deelnemers zich ingeschreven voor
een herhaling van “Klik en Tik”.

Naast het gebruik van een eigen laptop of tablet heeft WDL voor de niet-bezitters hiervan en
voor de organisatiekosten bij het subsidie loket leefbaarheid Groningen (SNN) een subsidie
aangevraagd van € 4.250,00 die eind 2022 gehonoreerd werd.
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Samen aan tafel.

Eenzaamheid blijft een actueel vraagstuk. Daarom was Wedde dat ’t lukt in maart 2019
gestart met het maandelijks organiseren van een 3-gangendiner in het dorpshuis Ons
Noabershoes in Veelerveen. Dit sociaal diner vond steeds op de derde vrijdag van de maand
plaats; in 2023 in totaal 12 keer. Het aantal deelnemers is ongeveer 40. Het diner wordt
bereid in de keuken van het dorpshuis door de beheerder van het dorpshuis in
samenwerking met een aantal vrijwilligers. Deze vrijwilligers verzorgen ook de bediening, de
ontvangst, enz.

Inmiddels is er ook een groep: ‘klein samen aan tafel’. Een aantal inwoners had aangegeven
wel graag samen te willen eten, maar de groep van Samen aan Tafel te groot te vinden. Twee
vrijwilligers hebben naar aanleiding hiervan met vier deelnemers een eetclubje opgestart. In
dit eetclubje wordt samen gekookt en gegeten. Ook zij komen elke maand samen.




Dag(deel) voor de vrijwilligers.

Om alle vrijwilligers te bedanken voor hun inzet van het jaar 2023, is ook dit jaar weer een
Vrijwilligersdag georganiseerd. Aangezien december altijd een drukke maand is, hebben we
het deze keer naar 9 januari getild van 2024. Zo’n 30 vrijwilligers kwamen samen in dorpshuis
“Ons noabershoes” in Veelerveen. Onder het genot van een hapje en een drankje was er tijd
voor ontspanning om met elkaar te verbinden en om een (Oud Hollands) spelletje te doen.
We kijken terug op een zeer geslaagde middag.
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MDO complexe zorg.

Tijdens dit overleg, dat 1x per maand op een vaste dag plaats vindt, kunnen
thuiszorgorganisaties, WMO, huisartsenteam, de dorpsondersteuner en andere
professionals hun complexe zorgvragen die discipline-overstijgend zijn bij de
praktijkmanager van de huisartsenpraktijk indienen.

Zij geven naast de hulpvraag ook aan welke discipline zij “extra” uitgenodigd willen
hebben: specialist ouderengeneeskundige, politie, maatschappelijk werk e.a. Elke
thuiszorgorganisatie krijgt een eigen tijd toegewezen afhankelijk van het aantal
ingebrachte hulpvragen.

In 2022 is dit overleg in de loop van het jaar weer opgestart; de dorpsondersteuner schoof
hierbij 2 keer aan. In 2023 vond dit overleg — zo is de verwachting — weer maandelijks plaats.

Inloopspreekuren.

In 2023 kon weer gebruik gemaakt worden van de inloop(spreek)uren in de dorpshuizen De
Voortgang in Wedde, het Noabershoes in Veelerveen en het Ganzennust in Vriescheloo.
Alhoewel de ervaring leert, dat verreweg het merendeel van de hulpvragen rechtstreeks via
telefoon, email, whatsapp, enz. en via vrijwilligers en andere netwerken bij de
dorpsondersteuner binnen komen is het toch wenselijk om deze spreekuren in de dorpen te
handhaven.

Overleg Kracht van de Veenkolonién.

Sinds juli 2019 schuift Wedde dat 't lukt aan bij het 8 jaar durend project “Kracht van de
Veenkolonién”. De bedoeling van dit project is het opzetten van een regionale?!
samenwerking tussen bewonersorganisaties/-initiatieven, de lokale overheid en
zorgverzekeraar als financier en zorgpartij. De beoogde samenwerking richt zich op een
integraal aanbod van zorg en welzijn zo dicht mogelijk bij mensen thuis.

Ook dit jaar zijn meerdere bestuursleden in gesprek geweest tijdens verschillende
bijeenkomsten. We ervaren dat we een verbindende en een vertalende rol hebben als
stichting. We hebben korte lijnen met onze bewoners en kunnen praktisch handelen. De
vertrouwensband is goed tussen dorpsondersteuner en de bewoners. Dit maakt dat we de
kloof tussen het wetenschappelijke niveau van oprichters van de Kracht van de
Veenkolonién en het niveau van de bewoners in ons gebied ,met praktijkvoorbeelden
kunnen overbruggen. Hoe bereik je bijvoorbeeld mensen met een afstand tot de
arbeidsmarkt? Wat doet WDL praktisch aan laaggeletterdheid en het gebruik van computers
in deze digitale wereld? Tijdens deze bijeenkomsten kunnen we anderen vertellen en laten
zien wat we in de praktijk mee maken. Andersom leren we van andere projecten en geeft
het inspiratie om zaken (anders) aan te pakken. In 2024 vindt het einde van dit project
plaats.

1 Het begrip regionaal kan uitlopen van enkele wijken van een grote gemeente tot een conglomeraat van
gemeenten tot een GGD-regio. In de praktijk bleek, dat in 2020 een 11-tal gemeente in Groningen en Drenthe
in samenwerking met de Vereniging Groninger Dorpen en de BOKD (Brede Overleggroep Kleine Dorpen
Drenthe) een samenwerkingsverband zouden aangaan.



Netwerken / activiteiten.

In 2023 werd verder deelgenomen aan overleg/(deels digitale) netwerken /activiteiten:

Enkele voorbeelden hiervan:

- Stichting Welzijn Westerwolde — overleg op bestuurs-/directieniveau (2x)

- Gemeente Westerwolde, overleg met wethouder Potze (namens B. en W.). (1x)

- Kernteam Welzijn, Wonen en Zorg, bestaande uit dorpsondersteuner WDL,
maatschappelijk werker Stichting Welzijn Bellingwedde en de clientadviseur WMO
gemeente Westerwolde

- Project Armoede, Eenzaamheid en Laaggeletterdheid ( 5x)

- Nationaal Leefkracht Award (Henk Weggen / dr. Jong-A-Pin) (5x)

- CMO STAMM (Hermien Maarsingh) (2x)

- Incidenteel overleg dorpshuisbeheerders van De Voortgang (Wedde), het
Noabershoes (Veelerveen) en het Ganzenust in Vriescheloo),
- Presentaties aan de dorpsraden van Veelerveen, Vriescheloo en Wedde.

Bezoek Commissaris van de Koning.

Op vrijdag 27 januari 2023 bracht de Commissaris van de koning de heer René Paas een
bezoek aan Wedde dat het Lukt. Het was een vruchtbare ontmoeting. De CDK was zeer
geinteresseerd over het werk van WDL. We hebben met hem o.a. gesproken over de
structurele (meerjarige) financiering van bewonersinitiatieven als WDL. De CDK deed ons de
suggestie om ook met de zorgverzekeraars in contact te treden, omdat zij ook de vruchten
plukken van het de activiteiten die WDL organiseert in nauwe samenwerking met de
huisartsenpraktijk en andere zorgprofessionals.

Politieke partijen.

In 2022 zijn we gestart met het uitnodigen van de politieke partijen die in de gemeenteraad
van Westerwolde vertegenwoordigd zijn. Dat waren vruchtbare bijeenkomsten waarin we
het werk van Wedde dat 't Lukt mochten toelichten. We willen deze contacten ook
voortzetten in de komende jaren.

Op 13 januari bracht de provinciale fractie van de ChristenUnie (mevrouw Margriet Donker
en de heer Klaas Wierenga) een bezoek aan Wedde dat 't Lukt.

Op 18 januari bezochten twee WDL-bestuursleden de activiteit in het Provinciehuis “Op de
koffie bij leden van de Provinciale Staten.” Met verschillende fracties hebben we contacten
gehad.

Op 13 februari 2023 hebben we de gemeentelijke PVV-fractie ontvangen. Deze fractie is
nieuw in de gemeenteraad. De heer Ton van Kesteren (lid Provinciale staten, tevens Eerste
Kamerlid PVV) was daarbij ook aanwezig. Over het werk van WDL toonde hij zich
enthousiast. Hij heeft vervolgens het initiatief genomen om in Prov. Staten een motie in te
dienen voor structurele subsidiéring van soortgelijke bewonersinitiatieven. De motie is door
de Staten aanvaard. De provinciale ambtenaren zijn nu bezig daarvoor een regeling te
ontwerpen.

Verder voerden bestuursleden (eventueel aangevuld door de dorpsondersteuner) in
wisselende samenstelling overleg over:

e Sponsoring (vrienden van WDL)

e Overleg over aanvragen Leadersubsidie (5 x).

e Het samenstellen van protocollen, lijsten en database.



Het opstarten van een Eetclub (groep van ongeveer 4 personen die samen kookt en
vervolgens aanschuift voor een diner.

Vooroverleg over de zgn. vrijwilligersbijeenkomst (zie bij: dag(deel) voor de
vrijwilligers, pag. 7)

Overleg met de bibliotheek over de digicursussen

Extra contacten van de dorpsondersteuner m.b.t:

Overleg met samenwerkende dorpsondersteuners

Samenwerking tussen de huisartsen en het sociale domein gemeente Westerwolde
Over het project doortrappen, lekker fit en veilig fietsen tot je 1005, Dit vond plaats
vanuit het samenwerkingsverband verkeerswijzer Groningen, gemeente
Westerwolde, Stichting Welzijn Westerwolde en Stichting Wedde dat ’t lukt
Opening beweegtuin Bolderborg Vlagtwedde

Overleg dorpsondersteuners Groningen (Groninger dorpen), Drenthe (BOKD) en
Overijssel (W1JZOUD).

Workshops/conferenties/presentaties.
Bestuursleden en dorpsondersteuner namen verder deel aan:

Landelijk overleg dorpsondersteuners vanuit Nederland Zorgt Voor Elkaar (NLZVE)
Online conferentie over de Digitale Academie

Lancering Preventie Overleg Provincie Groningen.

Startbijeenkomst Zorgzame Dorpen Groningen (Vereniging Groninger Dorpen)
ADA (Actieve Dorpen Aanpak (Vereniging Groninger Dorpen)

Vaststellen algemeen profiel dorpsondersteuner vanuit Nederland Zorgt Voor
Elkaar (NLZVE)

Conferentie Kans voor de Veenkolonién, getiteld “Van kansarm naar kansrijk” in
de Viplounge van FC Emmen

Conferentie Positieve Gezondheid Zorgbelang Groningen.

Startbijeenkomst Leernetwerk van Zorgzame Dorpen Groningen

Presentatie “Groz Fieldlab Noordoost Friesland” met als thema “Hoe organiseren
wij de toekomstige zorg en ondersteuning aan oudere inwoners van Noordoost
Friesland”.

Presentatie Wiardi Beckman Stichting: onderzoek naar krimp, vergrijzing,
armoede en de sociale en politieke implicaties

Conferentie “Heft in eigen hand, zijn senioren wel genoeg in beeld bij politiek,
bestuur en andere organisaties?”

Themabijeenkomst Groninger dorpen Actieve Dorpen Aanpak (ADA): “Zorg goed
voor de dorpszorg/duurzame financiering van dorpsinitiatieven”.
Themabijeenkomst “Zonder zorgen voor de dag van morgen”, georganiseerd door
Wedde dat 't lukt.

Bijeenkomst (brainstorm) Gronings Vuur.

Presentatie project Wedde dat 't lukt aan Lions Club Slochteren in buurtcentrum
De Kern in Hoogezand.



e Presentatie op Gezondheidsfestival Hi!Noord in Leeuwarden. HilNoord is de
versneller van de gezondheidstransitie in Noord Nederland.?

e Nederland Zorgt Voor Elkaar (NLZVE) m.b.t. het opstellen van het functieprofiel
van de dorpsondersteuner (doorontwikkeling van de functie van de
dorpsondersteuner.)

Publiciteit /presentaties.

De P.R. bestond in 2023 uit het schrijven van nieuwsbrieven voor vrijwilligers (4x per jaar)
en de contacten met de media, zoals de dorpskranten Ons dorp Wedde, De Kraante
(Veelerveen), de Bellingwedder (verschijnt maandelijks in de voormalige gemeente
Bellingwedde), Het Dagblad van het Noorden, Westerwolde Actueel (digitaal nieuws in Oost
Groningen en daarbuiten) en vele “vakbladen”.

Onderzoek: “De implementatie van de Nationale Leefkracht Award 2020”.

Deze Award is een gezamenlijk initiatief van zorgverzekeraar Menzis, het Universitair
Medisch Centrum Groningen (UMCG) en Aletta Jacobs School of Public Health. Een
onderdeel van deze Award vormt het onderzoek op het gebied van wetenschappelijke en
economische validatie van het werk van de dorpsondersteuner.

Hiertoe heeft dr. R. Jong-A-Pin via Aletta Advies in opdracht van Wedde dat ‘t lukt in

april 2021 een onderzoeksvraag geformuleerd met als titel: “Maatschappelijke kosten en
baten van de Dorpsondersteuner -onderbouwing voor een duurzame

financiering”. Dit onderzoek is gestart in september 2021; in juli 2022 is een deel van dit
onderzoek gepresenteerd: “Learning Community: de sociale winst van de
Dorpsondersteuner” met een presentatie van een info graphic.

In het voorjaar van 2023 is naar een ander onderzoeksteam gezocht i.v.m. het aanvaarden
van een andere functie door dhr. Jong-A-Pin.

In oktober 2023 kwam het eindrapport gereed van het onderzoek dat Aletta Advies en het
Kenniscentrum Noorder Ruimte van de Hanze Hogeschool hebben uitgevoerd in opdracht
van het bestuur. Het doel van het onderzoek was om inzicht te geven in een duurzame
vruchtbare samenwerking van Wedde dat 't Lukt als bewonersinitiatief met de
gemeentelijke overheid. Op 30 oktober is het eindrapport besproken met de door de
onderzoekers geintervieuwde partijen (gemeente Westerwolde, Stichting Welzijn
Westerwolde en Stichting Wedde dat 't Lukt).

3. Hulpvragen.

In kwartaalrapportages heeft de dorpsondersteuner het bestuur nauwgezet geinformeerd
over de ontwikkeling in de hulpvragen. De kwartaalrapportages werden ook ter kennisname
naar de gemeente Westerwolde gestuurd.

De dorpsondersteuner heeft naast het inzetten van het juiste hulpaanbod (middels
informele of formele zorg) ook veel aandacht besteed aan de contacten met hulpvragers
middels huisbezoeken. Hoewel er in 2003 nog geen registratie plaatsvond van deze
huisbezoeken zijn dat naar schatting ongeveer 200 bezoeken geweest. In 2024 worden deze




activiteiten meegenomen in de kwartaalrapportages. Zo zijn er in het eerste kwartaal 2024

ruim 70 huisbezoeken afgelegd.

Het overzicht van de categorieén hulpvragen (in %) wordt hieronder grafisch weergegeven:

hulpvragen 2023 in %

B vervoer
® tuinhulp
m overheid

W zorg

B computer

® huishouden

= eenzaamheid

overig

Hieronder is in een schema een indicatie van de soorten hulpvragen weergegeven (in

aantallen en %)

Aantallen | %
Hulp bij eenzaamheid (bezoekmaatje, wandelmaatje, enz.) & 7
Vervoer (bijv. ziekenhuis + begeleiding , supermarkt, vaccinatie) 2 2
Hulp bij digitale problemen (computer, tablet, smartphone, invullen form.) Al E
Incidentele hulp bij huishouden (lamp vervangen, rookmelders plaatsen, hond e &
uitlaten, boodschappendoen, containerb ij de weg, enz)
Hulp bij tuinonderhoud 2 B
Hulp bij interactie met formele zorg (bijv. ziekenhuis, zorginstelling, huisarts) & 2
Hulp bij interactie met de overheid (gemeente, WMO, UWV,CAK, belasting, & 7
pensioenfonds)
Overige (veelal bij administratie) = =
Totalen e =
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Hieronder ziet u een 3-tal opmerkingen m.b.t. bovenstaand schema:

Opmerking 1:

Overige zijn zeer divers van aard (veelal hulp bij administratie), o.m. hulp bij aanvragen DigiD,
QR-code, bank, regelen afspraak voor vaccinatie, contacten met
woningstichting/huishoudelijke hulp/zorgverzekeraars/aanbieders en providers,
professionele diensten als schilders/hoveniers/advocaten, overbelaste mantelzorgers of
complexe problematiek, waaronder verslaving, geld/financién, verwaarlozing en relationele
problemen.

Opmerking 2:

Vragen op het gebied van complexe problematiek (armoede, eenzaamheid en
laaggeletterdheid) zijn niet altijd eenduidig in overzichten weer te geven. Armoede komt
vaak versluierd aan de oppervlakte in combinatie met overige hulpvragen. Onder
laaggeletterdheid verstaan wij ook de digitale laaggeletterdheid. Ook dat zit versluierd in de
categorie “overigen”. Zo kunnen globaal — met enige aannames — de helft van de categorie
“overigen” worden toegeschreven aan de complexe problematiek.

Opmerking 3:

Als we de armoedeproblematiek voorlopig nog buiten beschouwing laten, dan kan van het
totaal van de hulpvragen voor ruim 30 % worden toegeschreven aan complexe problematiek:
de helft van de overige hulpvragen (% keer 26 = 13 %), eenzaamheid = 7 %, interactie formele
zorg = 4 %, interactie overheid = 7 %, dus samen 31 %.



In deze grafiek kunt u de ontwikkeling zien in de categorién hulpvragen in de periode 2019-
2023.

WEDDE DAT 'T LUKT

Categorieen hulpvragen 2019 - 2023 in % van het totaal.
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Hoe komen de hulpvragen binnen (input) en hoe worden ze uitgezet (output)? Dit wordt
hieronder grafisch weergegeven:

input hulpvragen 2023

4,50%

m zelf met Do m via vrijwilliger
m via professional

= vrijwilliger = Do zelf

| " professionele hulp ®anders

17



In bovenstaande grafieken zijn zowel voor de input als de output de rollen van de
dorpsondersteuner en de vrijwilligers weergegeven: 94 % van alle hulpvragen komen via de
dorpsondersteuner en de vrijwilligers binnen; 84 % van de hulpvragen worden door hen
opgelost.

Bovenstaande beeld pleit duidelijk voor een duurzame financiering van de
dorpsondersteuner; hierbij is aantoonbaar gemaakt (en vele onderzoeken tonen dat ook
aan), hoe groot de maatschappelijke en economische winst van de dorpsondersteuner (en
vrijwilligers) is.



4. Toekomst

In het beleidsplan 2023-20263 heeft Wedde dat ‘t lukt haar beleid voor de toekomst nader

geformuleerd.

Het gaat hierbij om de volgende hoofdzaken:

a. Het structureel verbeteren van de financiéle positie.

b. Het versterken van de positie van de dorpsondersteuner en het aantrekkelijk houden
van de functie.

c. Het verbeteren van de organisatie en de activiteiten van Wedde dat 't lukt.

Ad. a.

Hiervoor blijven we o.m. bij de gemeente Westerwolde pleiten voor een meerjarige subsidie
(verduurzaming van de financiéle positie). We streven ernaar om eens per kwartaal met de
gemeente te overleggen over de financiéle positie. Verder proberen we bij de
zorgverzekeraars inzichtelijk te maken wat de opbrengsten (besparingen) van Wedde dat ‘t
lukt zijn. Ook het continueren van “Vrienden van Wedde dat 't lukt” voor een vrijwillige
bijdrage waaruit activiteiten en kleine projecten kunnen worden betaald heeft onze
aandacht. Verder zullen we verschillende fondsen blijven aanschrijven om diverse,
bestaande en nieuwe activiteiten te kunnen blijven financieren kunnen worden.

Ook zijn we in afwachting van een mogelijk provinciale ondersteuningsregeling voor
soortgelijke bewonersinitiatieven.

Ad b.

Het accuraat blijven inspelen op maatschappelijke ontwikkelingen, het aanstellen van
vrijwilligers-codrdinatoren voor tuintjes, kleine klussen en vervoer, het zoeken van partijen
voor samenwerking door de dorpsondersteuner, en het continueren van het overleg van de
dorpsondersteuner met het dagelijks bestuur.

Ad c.
Minstens 2 x per jaar hebben we- overleg met het bestuur van de Stichting Welzijn
Westerwolde. Op uitvoerend niveau zijn er goede en frequente contacten.

We blijven de ontwikkelingen in de maatschappij kritisch volgen om ons af te vragen of we
ons wel of niet daarvoor inzetten. Dit geldt met name voor de vele overlegstructuren die er
zijn waarvoor WDL uitnodigingen ontvangt. Gezien de beperkte mogelijkheden in tijd en geld
zullen we duidelijke grenzen moeten stellen.

Verder zullen we ons blijven inspannen om de digitale ontwikkelingen van onze bewoners te
ondersteunen door het blijven aanbieden van de basiscursus “Klik en tik” en de cursus voor
gevorderden “Digisterker” (beide in samenwerking met de bibliotheek).

Het aantrekken van een vertrouwenspersoon voor de stichting is inmiddels gerealiseerd door
gebruik te maken van het aanbod van de vereniging Groninger Dorpen

We blijven bestuursleden koppelen aan de bestaande en nieuwe projecten. Hiermee wordt
de continuiteit in het bestuursbeleid bevorderd.

3 Zie voor uitgebreide informatie het complete beleidsplan Wedde dat ‘t lukt



5. Organisatie.

5.1. Bestuur.

Voorzitter: mw. A. Sistermans
Penningmeester: mw. F.J. Berghuis-Meester
Secretaris: mw. A.F. Enting
Bestuurslid: dhr.J. D. Berg

Bestuurslid: dhr. P.H. Huttinga
Bestuurslid: dhr. J. Kruizinga

Volgens de Statuten hebben de bestuursleden een zittingstermijn van vier jaar. Indien zij
zich verkiesbaar stellen zijn ze daarna ook weer terstond verkiesbaar.

Zoals in de Statuten van de Stichting is opgenomen is er sprake van een gezamenlijke
bevoegdheid.

Bestuursleden hebben de onbezoldigde status; zij ontvangen eventueel een
reiskostenvergoeding.

Het algemeen bestuur kwam in 2023 12 keer in een reguliere vergadering bijeen. Verder was
er daarnaast nog een specifieke overleg i.v.m. het afronden van documenten zoals het
nieuwe beleidsplan 2023 -2026, het bijwerken van het huishoudelijk reglement, beleidsplan
vrijwilligers 2022 — 2025, afsprakendocument en gedragscode voor vrijwilligers, het protocol
vertrouwenspersoon en een bijeenkomst van de “kascommissie”.

Het dagelijks bestuur, aangevuld door de dorpsondersteuner, kwam 11 keer bijeen. Verder
namen de bestuursleden in wisselende samenstelling deel aan het overleg in diverse
werkgroepen, als Steun en Leun, samen aan tafel, Voor elkaar Met elkaar.

5.2. Werknemers.

De stichting heeft één werknemer in dienst, nl. de dorpsondersteuner Marian Beltman-
Eisenga.

Zij coordineert haar activiteiten vanuit het kantoor van de Stichting gevestigd aan de
Kerkstraat no. 12 te Wedde.

De voorzitter voerde met de dorpsondersteuner in juni een functioneringsgesprek; in
november werd dit gevolgd door een beoordelingsgesprek.

5.3. Vrijwilligers en hulpvragen.

De Stichting maakt gebruik van vrijwilligers, die in de eerste jaren sterk in aantal zijn
toegenomen en vervolgens een zekere stabiliteit vertonen. Het aantal blijft stabiel op
ongeveer 100.

De grafiek van het aantal hulpvragen laat nog steeds een stijging zien. Het aantal hulpvragen
bedraagt in 2023 468.



verloop aantal vrijwilligers en hulpvragen
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De vrijwilligers worden wekelijks, twee wekelijks, maandelijks of incidenteel
ingezet. Hun werkzaamheden zijn o0.a. genoemd bij de activiteiten in hoofdstuk 3

Naast de signalen van de huisartsen, thuiszorg, WMO?*, SWW?>en andere organisaties
blijkt, dat 78 % van de hulpvragers zelf contact zoekt met de

dorpsondersteuner; men weet blijkbaar de dorpsondersteuner/Wedde dat ‘t lukt goed te
vinden. Daarnaast komt 16% van de hulpvragen via vrijwilligers binnen.

5.4. Overige bestuurlijke ontwikkelingen

- Op 1juli 2021 is de Wet Bestuur en Toezicht Rechtspersoon (WBTR) ingegaan voor alle
verenigingen en stichtingen. De wet gaat over o.a. goed bestuur, aansprakelijkheid,
tegenstrijdig belang, toezicht. Het bestuur heeft een werkgroep ingesteld om de eventueel
noodzakelijke wijzigingen in het huishoudelijk reglement en/of statuten voor te bereiden.

- Het bestuur heeft besloten om een raad van advies in het leven te roepen bestaande uit
personen uit het werkgebied (maar die geen deel uit maken van de organisatie WDL) die het
bestuur onafhankelijk gaat adviseren. In 2023 is een begin gemaakt met het zoeken naar
geschikte kandidaten voor deze raad van advies.




6. Ondertekening

A. Sistermans voorzitter/ secretaris a.i.

F. J. Berghuis- Meester penningmeester

J.D. Berg bestuurslid/ adviseur

J. Kruizinga bestuurslid

J. Houwen bestuurslid

F. Jongsma bestuurslid



